
24時間365日、庁舎へ足を運ぶことなく、自宅や会社からインターネットを通じて各種行政手続
の申請届出を簡単に行うことができます。電子申請だけでなく、各種様式のダウンロードや、
住民向け・職員向けの簡易なアンケートなども作成できるシステムです。

ご利用のお客様からご要望をお聞きしながら、最新
の技術動向を踏まえアップデートを実施し、より
安心安全で使いやすいサービスへ進化しています。

お客様の要望で進化

電子申請  Service
ネットの窓口でいつでもお手軽申請

企画営業部 〒060-0001   北海道札幌市中央区北1条西6丁目1-2　（代表）TEL 011-221-5800   FAX 011-212-7082

申請･受付･審査
電子申請の申請受付から審査まで、
汎用受付システム仕様（総務省）に
準拠したシステムで実施が可能

メール通知

申請の受付や審査結果などを
利用者と審査者双方へ自動で
メール通知が可能

申請届出検索
利用者が申請すべき手続に到達しやすいよう、
組織・キーワード・分野・生活シーンから
検索が可能

簡易申請・
様式ダウンロード

アンケート調査やイベントの参加申込など、
手軽な簡易申請で作成・集計
汎用申請との連携も可能
申請・届出様式のダウンロードのみも対応

申請状況確認
利用者は審査完了までの状況確認、
審査者は一覧で申請状況の確認が可能

子育てワンストップ
サービス対応

作成した子育て関連手続のURLをマイナポータル
に登録することでポータル上で検索が可能
その他マイナンバーを利用した申請にも対応

様式ダウンロードや簡易申請機能により、様々な
申請形態に対応。必要な受付フォームを簡単に作成
できるため、公開手続きの幅が広がり、利用率向上
に繋がります。

利便性の高さで利用率をUP

北海道電子自治体共同システム

電子申請（職員用）

HARP  CLOUD 
http://www.e-harp.jp

●ファイル無害化の実施●番号利用系ネットワーク分離対応

平成29年7月より子育てワンストップに対応


